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取引画面上部の【情報】メニューから、登録情報画面を表示することができます。

登録情報画面では登録されている氏名（法人名）、住所の確認および、
電話番号、出金先の金融機関の確認と変更を行うことができます。

①取引画面上部の【情報】メニューをクリックします。

■登録情報画面の表示方法①

拡大
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③ブラウザが起動し、【お客様ご登録情報の照会】画面が表示されます。

■登録情報画面の表示方法②

②【登録情報】をクリックします。
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■登録情報画面の概要

登録の氏名（法人名）、住所、電話番号は、セキュリ
ティによりマスキングされている状態で表示されます。
画面下部の「暗証番号」を入力し、【電話番号変更】
または【出金先口座変更】ボタンをクリックすると確認
することができます。

電話番号または出金先口座を変更する場合、
暗証番号の入力が必要です。
※[セキュリティ設定]にて2段階認証の設定を
有効にしている場合は、PINコードの入力も必要です。

出金先の金融機関の一部の情報は、セキュリティによ
りマスキングされている状態で表示されます。
画面下部の「暗証番号」を入力し、【電話番号変更】
または【出金先口座変更】ボタンをクリックすると確認
することができます。

電話番号、出金先口座の変更をすることができます。
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■出金先の金融機関の変更方法①

①【暗証番号】を入力し、
【出金先口座変更】ボタンをクリックします。

※[セキュリティ設定]にて2段階認証の設定を
有効にしている場合は、PINコードの入力も必要です。

②【金融機関検索・選択】ボタンをクリックします。

例）住信SBIネット銀行から、三井住友銀行へ登録を変更する場合。

※暗証番号がご不明な場合は下記URLよりお問い合わせください。
https://form.hirose-fx.co.jp/change_form/change_idpass/form.cgi

https://form.hirose-fx.co.jp/change_form/change_idpass/form.cgi
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■出金先の金融機関の変更方法②

③【金融機関検索・選択】画面が表示されます。
変更したい金融機関をクリックして、【選択】ボタンをクリックします。

例）住信SBIネット銀行から、三井住友銀行へ登録を変更する場合。

変更したい金融機関が表示されていない場合は
どちらかの方法で検索します。

【金融機関名頭文字】
変更したい金融機関名の頭文字を「ひらがな」
もしくは「カタカナ」で1文字だけ入力し、
【検索】ボタンをクリックします。

【金融機関コード指定】
変更したい金融機関の4ケタのコードを入力し、
【検索】ボタンをクリックします。
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■出金先の金融機関の変更方法③

④【金融機関名/コード】が変更されました。
【支店検索・選択】ボタンをクリックします。

⑤【支店検索・選択】画面が表示されます。

例）住信SBIネット銀行から、三井住友銀行へ登録を変更する場合。
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■出金先の金融機関の変更方法④

⑥変更したい支店を、【支店名頭文字】または、【支店コード指定】で検索します。

例）住信SBIネット銀行から、三井住友銀行へ登録を変更する場合。

変更したい支店をどちらかの方法で検索します。

【支店名頭文字】
変更したい支店名の頭文字を「ひらがな」
もしくは「カタカナ」で1文字だけ入力し、
【検索】ボタンをクリックします。

【支店コード指定】
変更したい支店の3ケタのコードを入力し、
【検索】ボタンをクリックします。
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■出金先の金融機関の変更方法⑤

⑦支店名の検索結果が表示されました。該当する支店をクリックし、【選択】ボタンをクリックします。

例）住信SBIネット銀行から、三井住友銀行へ登録を変更する場合。
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■出金先の金融機関の変更方法⑥

⑧【支店名/コード】が変更されました。
【預金種目】に変更がある場合は、クリックします。

⑨金融機関の預金種目を選択します。

例）住信SBIネット銀行から、三井住友銀行へ登録を変更する場合。
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■出金先の金融機関の変更方法⑦

⑩【口座番号】を入力し、【変更確認】ボタンをクリックします。 ⑪【変更後 出金先口座情報】の内容を確認し、【決定】ボタンをクリックします。
※変更内容を修正する場合は【戻る】ボタンをクリックします。

例）住信SBIネット銀行から、三井住友銀行へ登録を変更する場合。
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■出金先の金融機関の変更方法⑧

⑫【お客様ご登録情報の変更完了】画面が表示され、変更が完了しました。

例）住信SBIネット銀行から、三井住友銀行へ登録を変更する場合。
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■電話番号の変更方法①

②【電話番号（固定）】、【電話番号（携帯）】が変更可能となります。
変更したい番号を入力しなおします。

※電話番号（固定）と電話番号（携帯）のどちらかのご入力が必須です。

①【暗証番号】を入力し、【電話番号変更】ボタンをクリックします。
※[セキュリティ設定]にて2段階認証の設定を
有効にしている場合は、PINコードの入力も必要です。

※暗証番号がご不明な場合は下記URLよりお問い合わせください。
https://form.hirose-fx.co.jp/change_form/change_idpass/form.cgi

https://form.hirose-fx.co.jp/change_form/change_idpass/form.cgi
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■電話番号の変更方法②

③【変更確認】ボタンをクリックします。 ④変更した電話番号を確認し、【決定】ボタンをクリックします。
※変更内容を修正する場合は【戻る】ボタンをクリックします。
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■電話番号の変更方法③

⑤【お客様ご登録情報の変更完了】画面が表示され、変更が完了しました。

※すでに当社でご登録のある携帯電話番号は登録することができませんが、システム上この段階では登録が可能となっています。
万が一、登録された携帯電話番号が既に使用されている場合は、改めて担当よりご連絡差し上げますので、その際は別の番号へのご変更をお願いします。
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当社に対するご意見・ご質問・ご要望などがございましたら、
下記の連絡先にて、お気軽にご連絡ください。

▶電話でのお問い合わせ
0120-63-0727（フリーダイヤル）
06-6534-0708

（お客様からのご意見、ご要望にお応えできるように、お電話を録音させていただくことがあります。）

▶FAXでのお問い合わせ
0120-34-0709 （フリーダイヤル）
06-6534-0709

▶E-mailでのお問い合わせ
E-mail: info@hirose-fx.co.jp

▶お問い合わせフォームでのお問い合わせ
https://hirose-fx.co.jp/form/contact/ 

https://hirose-fx.co.jp/form/contact/

