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① 下部メニュー【照会】をタップします。 ② 【入出金一覧】タブをタップします。

【出金】または【リアルタイム出金】のうち、どちらかの方法で出金の依頼を出すことが出来ます。
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③ 【出金依頼】をタップします。 ④ 【出金依頼】画面が表示されます。
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⑤ 【出金】または【リアルタイム出金】から
出金方法を選択します。

【出金】
・1000円以上から利用可（上限なし）
・平日の午前中までの依頼は当日中の振込
それ以降の依頼は翌営業日（金融機関の営業日）の午前中の振込
・依頼後、状態が「受付中」の場合は取消可能

【リアルタイム出金】
・1000円以上、100万円以内で利用可
・平日9:30～14:30の依頼はリアルタイムの振込
上記時間帯以外の依頼は翌営業日（金融機関の営業日） 9:30以降の振込
・依頼後は取消不可

ご注意

■出金の依頼は出金、リアルタイム出金、合わせて1日1回までです。
※1日は7：00～翌7：00（米国夏時間採用時は6：00～翌6：00）
※土・日・月曜日は3日で1日

■精算時以外の1,000円未満の出金依頼は原則受付いたしません。
1,000円未満の出金依頼は、キャンセルさせていただく場合があります。

入出金についての注意点は、下記URLをご参照ください。
http://hirose-fx.co.jp/category/kouza_kakunin/nyukin.html#03

http://hirose-fx.co.jp/category/kouza_kakunin/nyukin.html
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⑥【出金可能額】の範囲内で、【出金依頼額】の欄に
出金額を入力し、【確認】ボタンをクリックします。

【出金の場合】

⑦【出金依頼確認】画面が表示されます。
内容を確認のうえ、「暗証番号」を入力し、
【出金依頼を実行】ボタンをクリックします。

※[セキュリティ設定]にて2段階認証の設定を有効にしている場合は、
ご登録のメールアドレスにPINコードが送信されます。

2段階認証設定を有効にしている場合

2段階認証設定をしていない場合

※2段階認証の設定を有効にしている場合は、
PINコードも入力してください。

※暗証番号がご不明な場合は下記URLよりお問い合わせください。
https://form.hirose-fx.co.jp/change_form/change_idpass/form.cgi

https://form.hirose-fx.co.jp/change_form/change_idpass/form.cgi
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ご登録のメールアドレスにPINコードが送信されます。
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2段階認証設定をしていない場合

※2段階認証の設定を有効にしている場合は、
PINコードも入力してください。
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https://form.hirose-fx.co.jp/change_form/change_idpass/form.cgi
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⑧ 出金依頼の受付メッセージが表示されるので、
【OK】をタップします。

⑨ 出金依頼が完了し、入出金一覧に依頼内容が表示されました。

【出金の表示内容】

【リアルタイム出金の表示内容】
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当社に対するご意見・ご質問・ご要望などがございましたら、
下記の連絡先にて、お気軽にご連絡ください。

▶電話でのお問い合わせ
0120-63-0727（フリーダイヤル）
06-6534-0708

（お客様からのご意見、ご要望にお応えできるように、お電話を録音させていただくことがあります。）

▶FAXでのお問い合わせ
0120-34-0709 （フリーダイヤル）
06-6534-0709

▶E-mailでのお問い合わせ
E-mail: info@hirose-fx.co.jp

▶お問い合わせフォームでのお問い合わせ
https://hirose-fx.co.jp/form/contact/ 

https://hirose-fx.co.jp/form/contact/

