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① 下部メニュー【照会】をタップします。 ② 【入出金一覧】タブをタップします。

受付中の出金依頼を取消することができます。 リアルタイム出金は取消することができません。
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③ 取消したい依頼をタップすると、
右側に詳細が表示されます。

④ 詳細の下部にある【出金取消】をタップします。
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⑤ 確認画面が表示されます。出金依頼を
取り消しする場合は、【はい】をタップします。

⑥ 出金取消の完了メッセージが表示されるので、
【OK】をタップします。
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⑦ 出金依頼が取消されました。

【状態】の項目が、「取消」になっていることをご確認ください。
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当社に対するご意見・ご質問・ご要望などがございましたら、
下記の連絡先にて、お気軽にご連絡ください。

▶電話でのお問い合わせ
0120-63-0727（フリーダイヤル）
06-6534-0708

（お客様からのご意見、ご要望にお応えできるように、お電話を録音させていただくことがあります。）

▶FAXでのお問い合わせ
0120-34-0709 （フリーダイヤル）
06-6534-0709

▶E-mailでのお問い合わせ
E-mail: info@hirose-fx.co.jp

▶お問い合わせフォームでのお問い合わせ
https://hirose-fx.co.jp/form/contact/ 

https://hirose-fx.co.jp/form/contact/

